2017-01-26 16:25 CET

Alternativa sanningar om punktlighet

Trafikverket presenterar arligen punktlighetsstatistik for jarnvagen och varje
ar ger det en felaktig bild av godstagens leverans till kund. Bloggen Hallbar
logistik reder ut hur punktlighet for godstag fungerar och skickar en onskan
till Trafikverket.

Nar ar en tagtransport framme i tid? Det ar nastan alltid olika for godstag och
persontag. For ett persontdg ar resenarens tagresa klar nar taget kommer till
stationen. For ett godstag ar det viktigast nar taget nar kunden. Trafikverket
kan bara mata punktlighet mellan bangardar. Tyvarr sa ar det ar inte ett val
fungerande matetal.



For en godskund ar det oviktigt om taget kommer till bangarden maximalt 5
minuter efter tidtabellstid. Vagnar ska vaxlas till andra tag eller koras ut till
kund och godset kan mycket val komma fram pa avtalad tid aven om det ar

sent till bangdrd. Dessutom har manga stora kunder tag som anlander direkt
till verksamheten, ofta i system med hog punktlighet, och de tdagen kommer
inte med alls i statistiken.

Det hdr leder till att det finns tva helt olika siffror for godstags punktlighet;
bangard till bangard och leverans till kund. Trafikverket levererar den forsta
och vi kan beratta om leverans till kund som ligger avsevart battre till. Det
trakiga ar att var data inte far samma genomslag. Igar onsdag slappte
Trafikverket en rapport om punktlighet och det rapporterades i SvD, DN och
Radio P4 intervjuade bitradande planeringsdirektoren pa Trafikverket. Strax
kommer varArs- och hallbarhetsredovisning dar man bland annat kan ldsa om
arets punktlighet till kund. Vi ar stolta dver var arsredovisning men som de
flesta arsredovisningar kommer den formodligen inte att bli en kioskvaltare.

Varfor ar det har olyckligt? Jo, risken ar att det cementerar en gammal bild av
att tag inte kommer i tid, vilket i sant fall betyder att de mest klimatsmarta
transporterna inte ar ett alternativ for hogvardigt gods. Men det ar inte ar
sant. Green Cargo har arbetat hart sen bolaget bildades med att 6ka
kvaliteten for att tag ska bli ett alternativ for fler branscher och godstyper.
Malet ar 95 % punktlighet och vi har legat dar i manga ar. Tyvarr sa har
punktligheten sjunkit under 2016 men vi ar helt installda pa att jobba upp de
sista procenten sa att vi nar malet 95 % igen.

Var onskan ar att Trafikverkets siffror inte ska publiceras i sin nuvarande
form. Det ar nagot vi onskat lange och det har blivit lite av en tradition att vi
svarar med en pressrelease med punktligheten till kund nar Trafikverkets
slapper sina data. Trafikverkets websida for den har statistiken har numera en
liten forklarande text langst ner pa sidan (Lank) Dar star "Trafikverkets
punktlighetsstatistik for godstdg redovisar punktligheten mellan bangdrdar. Men
den avgorande kvaliteten for ndringslivets godstransporter dr leverans till
mottagaren. Det kan exempelvis vara leverans till en fabrik, hamn eller en
lageranldaggning. Den mdts som punktlighet till kund inom utlovad timme. For
fakta om godstdgens punktlighet till kund hanvisar vi till respektive
godstdgsoperator.” Den texten ar mycket bra. Men vi har hittills aldrig sett att
den informationen foljer med nar siffrorna presenteras i media. Daremot
kallas statistiken "punktlighet till slutstation” vilket kan spada pa
missuppfattningen att det ar kundupplevd punktlighet.


http://www.svd.se/svenska-tag-missar-malet-om-battre-punktlighet
http://www.dn.se/ekonomi/tagen-missar-punktlighetsmal/
http://sverigesradio.se/sida/avsnitt/837964?programid=2151
http://www.greencargo.com/sv/hallbar-logistik/finans/resultat--rapporter1/
http://www.trafikverket.se/om-oss/var-verksamhet/Rapporter/Manatlig-trafikrapport/Transport-pa-jarnvag-i-ratt-tid/Statistik-for-punktlighet/

Green Cargo erbjuder naringslivet sakra, kapacitetsstarka och hallbara
transporter till cirka 200 platser i Skandinavien och med partners nar vi
narmare 1000 i dvriga Europa. Vart transportarbete uppgick till 9,7 miljarder
nettotonkm 2024. Nastan 98 procent av vart totala transportarbete sker med
eldrivna lok dar elen uteslutande kommer fran fossilfria kallor. Varje vardag
kor vi 31 miljoner nettotonkilometer och ersatter darmed 9 000
lastbilstransporter i vagnatet. Vi har 1 750 anstallda, och har en
arsomsattning pa 4,2 miljarder SEK (2024).
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